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VUE D’ENSEMBLE

La Direction générale pour la protection civile et les opérations
d'aide humanitaire européennes (EC-ECHO) est chargée
d'élaborer la politique d'aide humanitaire de la Commission
européenne (CE) et d'acheminer l'aide d'urgence de I'Union
européenne par le biais de ses deux principaux instruments: la
protection civile et I'aide humanitaire. La Commission européenne
a rejoint I'lITA en 2008 et CE-ECHO a commmencé a publier des
données dans le registre de I'lITA en septembre 2013.
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CE-ECHO est restée dans la catégorie " Bien ", méme si elle a perdu neuf points depuis
I'Indice 2018. Elle est passée de la 10° place de I'Indice 2018 a la 19¢ place de I'Indice 2020. CE-ECHO
a effectué des publications dans le registre de I'lITA selon une périodicité mensuelle.

CE-ECHO a enregistré de bons résultats dans la composante mise en commun des données en
matiére de développement. Elle a publié 'ensemble des indicateurs a I'exception des contrats
dans le registre de I'lITA. Elle a mis a disposition les contrats dans un format différent, et donc nous
avons noté l'indicateur en conséquence. La qualité des données de I'lITA était satisfaisante, bien
qu'ily ait eu un probléme avec l'indicateur d'état parce que CE-ECHO n’avait joint aucun
document relatif a ses activités.

CE-ECHO a obtenu de bons résultats par rapport aux indicateursfinances et budget grace aux
données publiées dans le registre de I'lITA pour I'ensemble, mis a part la ventilation budgétaire,
gue nous n'avons pas trouvée non plus en effectuant des contréles manuellement. La qualité des
données de I'lITA était généralement satisfaisante, a I'exception de deux questions : le budget total
de l'organisation n'était envisagé que sur une année, et CE-ECHO n’avait pas fourni de documents
budgétaires pour 42 pour cent de ses activités.

Concernant la composante attributs du projet, CE-ECHO a publié des données dans le registre de
I'lITA pour tous les indicateurs, et la qualité des données de I'lITA pour huit indicateurs sur dix était
satisfaisante. L'indicateur de description a rejeté notre contrdle de qualité des données de I'lITA
parce que trop de descriptions étaient identiques a celles du titre. L'indicateur de position infra
nationale était également inutilisable parce que CE-ECHO a fourni des positions au niveau
national uniquement.

Les données que CE-ECHO a publiées dans le registre de I'lITA pour les indicateurs de la
composante planification et engagement organisationnels étaient de bonne qualité. Cependant,
elle a perdu des points pour cette composante parce qu'elle n'a pas publié les versions actuelles
de sa stratégie organisationnelle et de son rapport annuel dans le registre de I'lITA. Une stratégie
organisationnelle actuelle était disponible sous un autre format, méme si nous n'avons pas pu
trouver un rapport annuel mis a jour.

CE-ECHO a obtenu des résultats médiocres pour la composante performance. Elle a communiqué



des informations concernant les études d'impact d'avant-projet et les indicateurs d'objectifs dans
le registre de I'lITA. Pourtant, les indicateurs d'objectifs ont été inutilisables lors du contréle de
qualité des données parce que CE-ECHO n'avait pas énonceé clairement ses objectifs dans la
description des activités ni dans les documents. CE-ECHO n'a pas publié de révisions ou
d'évaluations dans le registre de I'llITA et nous n'avons pas pu trouver systématiquement de
documents d'évaluation publiés dans d'autres formats. Elle n'a pas publié de résultats dans le
registre de I'lITA et nous N'avons pas pu trouver de résultats publiés sous d'autres formats non plus.
CE-ECHO a publié, cependant, des études d'impact d'avant-projet dans le registre de I'lITA pour la
plupart de ses activités.

RECOMMANDATIONS

o CE-ECHO devrait améliorer I'exhaustivité de ses données IITA en publiant des données pour
tous les indicateurs.

e Elle devrait viser a divulguer toutes les données pertinentes dans le registre de I'lITA. Elle
pourrait facilement publier des indicateurs qui sont déja disponibles sous d'autres formats, qui
incluent sa stratégie organisationnelle, ses documents contractuels et ses conditions
générales dans le registre de I'lITA. Elle devrait également publier les résultats et évaluations
des projets.

e Elle devrait améliorer la qualité de ses données en matiere de descriptions et d'indicateurs de
position infranationaux.

e Elle devrait fournir le budget total de I'organisation trois ans a I'avance.

e FElle devrait aussi publier des rapports annuels mis a jour.





